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VDA 6.3 2016
Qualificazione degli Auditor di processo

VDA e |’Associazione tedesca della filiera automobilisti-
ca e raggruppa i principali costruttori tedeschi di auto-
veicoli e i loro fornitori. Una delle aree in cui e struttu-
rata l'Associazione tedesca e il Quality Management
Centre (VDA QMC), controllato, in termini di sviluppo e
direzione, dal collegato Ente tedesco per la qualita.

Aderiscono al QMA i costruttori dell’industria automobilistica tedesca e numerosi fornitori automotive, singo-
larmente rappresentati dai propri Direttori Qualita senior, mentre la rappresentanza di VDA e affidata a un
Direttore Generale. QMA e una piattaforma comune per lo sviluppo e ’applicazione di strategie armonizzate

e metodi per la qualita nell’ambito dell’industria automotive globale, e si impegna nello sviluppo continuo
di questi standard.

Attraverso l'offerta formativa e didattica di VDA QMC, i contenuti standard sviluppati e pubblicati da VDA
vengono organizzati in moduli sulla gestione della qualita specifici del settore ed erogati da formatori quali-
ficati e autorizzati VDA QMC. Per garantire una formazione VDA QMC di successo all’industria automotive
globale al di fuori della Germania, e stata creata una rete internazionale di partner autorizzati, in grado di
fornire il materiale didattico nella lingua originale dei vari Paesi, e con il contributo della propria competen-
za ed esperienza. Il rappresentante ufficiale VDA QMC per il mercato automotive italiano e ANFIA Service.

ANFIA Service licenziataria ufficiale per talia

VDA 6.3 2016 - Qualificazione degli Auditor di processo

Il corso prende in esame i concetti fondamentali per gli auditor di processo VDA 6.3, includendo i requisiti gene-
rali, i metodi, i principi, lo schema di valutazione e ["analisi del rischio. Questi fondamentali si utilizzano per
la correzione, stabilizzazione e ottimizzazione dei processi e sono sviluppati negli esercizi e negli esempi, al
fine di ottenere una valutazione affidabile.

Il questionario che ne sta alla base & spiegato secondo gli elementi di processo assegnati, in modo tale da
permettere di identificare, lungo ["audit di processo, i relativi rischi ed evidenziare le relative potenzialita.

Il corso si rivolge al personale della qualita che deve condurre gli audit nella propria organizzazione (interni) o
nella catena di fornitura (esterni), nonché agli auditor esterni (come fornitori di servizi).

| corsi di ANFIA Service - Societa di Servizi di ANFIA (Associazione Nazionale Filiera Industria Automobilistica) -
si svolgono a Torino, a Vicenza e a Chieti.
Le aziende associate ad ANFIA hanno diritto ad uno sconto sulle quote di partecipazione ai corsi.
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| Editoriale |

Il Presidente di AICO Nazionale

Gentili Soci, cortesi lettori

oniln® 01/2017 ha inizio un nuovo “corso”, della nostra presti-

giosa e storica rivista Qualita.

Un nuovo Direttore Responsabile, nella persona di Fabio
Magrino, da anni presente nel mondo dell’editoria e della comuni-

cazione aziendale, che continuera il prezioso operato dei suoi pre-
decessori, approntando ogni numero con la consueta attenzione
e competenza.

Ma anche un nuovo Comitato Editoriale che contribuira attivamente
alla raccolta articolistica, interamente composto da membri della ns.
Associazione: Candiello Antonio, Cecconi Vittorio, La Rosa Salvatore,
Cerra Diego, Conti Maurizio, Guida Pierluigi, Magrino Fabio, Cucci Ma-
rio, Mortato Daniele, Rosso Claudio, Rogione Vincenzo, Zomer Marco.
Un nuovo piano Editoriale, strutturato su 6 “macro-tematiche”:

- Ambiente e sviluppo sostenibile: Dalle green tech alle energie

s - rinnovabili;
Un attenZIOHE - Salute e sicurezza: La tutela del benessere nella societa di oggi;

- Industria 4.0 e innovazione digitale: | nuovi paradigmi

crescente verra dell’automazione e dell’interconnettivita;
= - Big data e Open data: L'evoluzione del marketing digitale;
dedicata, oltre © Elgeaslt L

L'evoluzione della Formazione: Dalla scuola primaria

che alle nuove allUniversita;

- Limpiego del Building Information Modeling: Applicazioni

p ro b le mati C h e nell’edilizia e nel facility management.

Un’attenzione crescente verra dedicata, oltre che alle nuove pro-

emergenti’ anChe blematiche emergenti, anche alle aziende protagoniste del cam-

biamento. Il Comitato Editoriale si & posto una “Mission” focaliz-

alle aZIEI'IdE zata su tre obiettivi:
- diffondere la cultura della “Qualita Globale”, anche con l'ausilio di

p rota gO ni Ste supporti informatici e di comunicazione integrati;

del Cambiamento - essere il principale punto di riferimento per i Professionisti dei Si-
. stemi di Gestione;

- costituire uno strumento di aggiornamento costante e un veicolo
informativo sulle innovazioni tecnologiche oltre alle migliori espe-
rienze aziendali.

Infine, una rinnovata collaborazione ed integrazione con i Comitati

Tecnici e Settori Tecnologici Nazionali di AICQ, ove si concentrano le

principali attivita di studio, ci consentira di affrontare i temi nelle di-

verse aree di competenza in termini peculiari e specialistici.

Buon Lavoro alla nuova squadra di “Qualita” ed una buona lettu-
ra a tutti quanti voi, affezionati lettori. Q

CLAUDIO ROSSO
Presidente AICQ Nazionale
aicgna.presidenza@aicq.it
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AMBIENTE E SVILUPPO
SOSTENIBILE

Dal green tech alle enecgle innevabil

egli anni piti recenti l'orizzonte della

Qualita si notevolmente ampliato

ed arricchito di significati, entrando
in contatto con nuovi contesti organizzativi
e culturali: dalla tutela dell’ambiente alla
formazione scolastica e alla qualita della vita
dei cittadini, dalla responsabilita sociale delle
imprese (CSR) alla Green Economy, e cosi via.
QUesto cambiamento irreversibile richiede un
approccio a tutto campo e la promozione di
una “Cultura della Qualita” sempre piti ampia e
diffusa.
Il target prioritario della rivista “Qualita” sono i
soci dell’AICQ, ai quali offre un aggiornamento
continuo e tempestivo sulle iniziative dell’As-
sociazione e sullevoluzione delle competenze
nei vari settori di attivita. Per questo scopo e
indispensabile la volonterosa collaborazione dei
soci, che dispongono di un ricco bagaglio di cono-
scenze ed esperienze da condividere con i lettori.
La rivista dell'AICQ, fondata nel 1953, & oggi pitl
che mai chiamata a:
diffondere la cultura della Qualita Globale, con
lausilio di supporti informatici e di comunicazio-
ne sempre pitt moderni e sofisticati;
essere il principale punto di riferimento per tut-
ti coloro che operano nel mondo delle imprese,
della cultura e della consulenza dedicando la
massima attenzione al miglioramento continuo
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delle prestazioni e al risparmio energetico;
offrire uno strumento di aggiornamento costan-
te ed un veicolo informativo sulle innovazioni
tecnologiche e le migliori esperienze aziendali.
In merito ai contenuti, il Livello tecnico e scientifi-
co della Rivista restera elevato ed un'attenzione
crescente verra dedicata, oltre che alle nuove
problematiche emergenti, anche alle “aziende
eccellenti” nell'innovazione continua e nella ge-
stione della qualita, che operano con successo
nei settori di punta dell’economia italiana.
Infine, mi sia consentito chiudere questo mio pri-
mo Editoriale con una citazione di uno scrittore
e filosofo a me caro, anche se poco noto al pub-
blico italiano: Robert Maynard Pirsig, americano
di Minneapolis (classe 1928), autore di un libro
straordinario, “Lo Zen e 'arte della manutenzione
della motocicletta” (1974). “La “qualita” & Lunico
modo per vivere la tecnologia senza alienazione
(-..). Qualsiasi lavoro tu faccia, se trasformiin arte
cio che stai facendo, con ogni probabilita scoprirai
di essere divenuto per gli altri una persona inte-
ressante e non un oggetto. Questo perché le tue
decisioni, fatte tenendo conto della Qualita, cam-
biano anche te. Meglio: non solo cambiano anche
te e il lavoro, ma cambiano anche gli altri, perché
la Qualita & come un’onda. Quel lavoro di Qualita
che pensavi nessuno avrebbe notato viene notato
eccome, e chi lo vede si sente un pochino meglio:
probabilmente trasferira negli altri questa sua
sensazione, e in questo modo la Qualita continue-
ra a diffondersi (p. 341)".
Last but not least, desidero ringraziare il presiden-
te dell’AICQ Claudio Rosso e il Comitato Editoriale
di “Qualita” per la sti-
ma e la fiducia che mi
hanno testimoniato —
e che ricambio a mia
volta - nell’affidarmi
la Direzione di questa
prestigiosa rivista.

FABIO MAGRINO
Direttore Responsabile
fmagrino@mediavalue.it
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di Marco SOVERINI

Variabili ambientali,
rendicontazione e “finanza verde”

W /[ percorso di contrasto ai problemi ambientali e climatici ha trovato un punto di
svolta con la COP21 (Conferenza mondiale di Parigi del dicembre 2015), in occasione
della quale la quasi totalita dei Paesi partecipanti ha, per la prima volta, deciso di
avviare azioni correttive. Tale svolta é stata sostenuta dalla finanza internazionale,
che ha individuato i rischi ambientali/climatici come una minaccia alla stabilita del
sistermna economico e finanziario, ed identificato un percorso di difesa nel trasferi-
mento di capitali privati da settori problematici verso destinazioni piti compatibili
con la salvaguardia dell’ambiente. Il bilancio d’esercizio, opportunamente integra-
to, e stato identificato come lo strumento pitl idoneo a raccogliere le informazioni
necessarie a guidare il percorso verso la “green economy”, ed a favorire soluzioni
finanziarie dedicate quali in particolare i “green bond”.

Attualmente i problemi ambientali pi
dibattuti a livello mediatico sono quelli
del cambiamento climatico, gia al cen-
tro dell’attenzione a livello internazionale
nella recente COP21 di Parigi. Ne esistono
comunque di altro tipo: per limitarsi all’in-
quinamento atmosferico, un articolo ANSA
di qualche mese addietro segnalava in una
vasta zona del nord est della Cina concen-
trazioni di PM2,5 pari a 1400 microgrammi
per metro cubo, misura 56 volte superiore
al limite massimo ritenuto pericoloso per
la salute (25 mcg/m?). Problemi analoghi,
anche se meno gravi, si riscontrano anche
in numerose parti d’Europa, ed in particola-
re nella Val Padana del nostro Paese, che a
causa di problemi nel ricambio d'aria si tro-
va ai vertici per problemi sanitari legati ad
alte concentrazioni di inquinanti atmosferici.

Uno studio avviato nel 2009 da un gruppo
di scienziati svedesi guidati da Rockstrom e
Steffen, sui nove principali processi sistemi-
ci necessari alla continuazione della vita sul
nostro pianeta, evidenzia che il problema cli-
matico é gia accompagnato per gravita ed
urgenza da altri problemi ambientali quali la
biodiversita (tasso di estinzione di specie di
esseri viventi), flussi di azoto e fosforo nel-
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la biosfera, ed in particolare nelle acque e
mari, nonché dell’accelerazione dei cambia-
menti negli utilizzi del suolo (deforestazione,
cementificazione).

La necessita di un percorso di contrasto/
correzione a tali problemi e stato sollecitato
anche nell’Enciclica di Papa Francesco Lau-
dato Sii, in cui viene evidenziata, tra laltro,
'anomalia consistente nel fatto che poche
persone producono la maggior parte degli
inquinamenti mentre la gran parte delle
popolazioni, spesso pill indigenti, deve sop-
portarne gli effetti negativi. L'Unicef ha se-
gnalato che mezzo

guidare lo sviluppo dei prossimi anni: UA-
genda 2030 per lo sviluppo sostenibile indi-
vidua gli obiettivi globali da realizzare entro
il 2030, passando dagli 8 del secolo scorso
a 17 (SDGs - Sustainable Development Go-
als). Si tratta di obiettivi costituiti sia da va-
riabili ambientali e sia da progressi di natura
sociale, quali la lotta alla poverta e per la
promozione di salute, educazione ed altro,
per il cui perseguimento la Agenda 2030
punta molto sull'innovazione tecnologica.
Tale situazione rappresenta e propone nuovi
modelli di sviluppo, consumo, e produzione,
che dovranno superare e sostituire quelli
attuali, e trovare idonei sistemi informativi
di supporto.

La maggioranza dei consumatori & gia
attenta e sensibile a problemi ed esigen-
ze ambientali, e disposta a premiare con
'acquisto ed in termini di maggior prezzo
i prodotti piti performanti in base a tali ca-
ratteristiche. Il problema & che per la qua-
si totalita dei prodotti mancano etichette
ambientali facilmente comprensibili e ido-
nee a consentire confronti.

Per superare tale problema si sta promuo-
vendo la diffusione a livello UE di etichette
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| Misurazione delle variabili ambientali, rendicontazione, e

“finanza verde” |

ambientali (PEF - Product Environmental
Footprint), realizzate per consentire a nu-
merose tipologie di prodotti in commercio
evoluzioni di mercato analoghe a quelle
seguite alla diffusione delle etichette di pre-
stazione energetica di tv, elettrodomestici, e
sistemi di illuminazione.

A livello internazionale e gia in essere un
percorso per il “superamento del Pil” tra-
mite indicatori pill completi ed inclusivi di
variabili quali benessere, capitale naturale
(suolo, aria, acqua, specie vegetali e animali,
foreste ed aree protette) e rispettivi servi-
zi eco-sistemici. Il capitale naturale ha un
valore economico molto consistente, ma e

scarsamente tenuto in considerazione nelle
politiche decisionali in quanto bene pubblico,
e sta avendo un sensibile calo di valore.

In alcune parti del mondo il percorso di su-
peramento del PIL ha gia avuto un avvio
nella realta istituzionale: nel Vermont, Sati
Uniti, tre anni fa & stata introdotta per legge
la metrica per calcolare il Genuine Progress
Indicator - GPI, che ora viene determina-
to congiuntamente al PIL o GDP. In questo
modo si sono costruiti | presupposti per ini-
ziare amisurare ['operato degli amministra-
tori pubblici nella gestione del territorio, in
modo coerente con il miglioramento del
benessere delle persone.

Tale percorso ha avuto un avvio anche In Ita-

(migliaia di miliardi di dollari 2005)

Fig. 60 Lo stock del capitale naturale in Europa, asse sinistro, e nel mondo, asse destro
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lia con il progetto BES di ISTAT e CNEL, ora
declinato anche a livello metropolitano con
iniziative denominate “URBES”.

Il cambiamento dei modelli di produzione
delle imprese, trova stimoli sia nell’esigen-
za di gestire i problemi ambientali gia esa-
minati, sia nel problema della scarsita delle
risorse: nel 2020 si stima saranno “consu-
mate” dalleconomia mondiale 82 miliardi
di tonnellate di materie prime, il 30% in pi
rispetto al valore attuale, in soli 5 anni.

Per gestire tale situazione trova crescente
interesse il concetto di “economia circo-
lare”, per mantenere la disponibilita delle
risorse naturali tramite un loro utilizzo pit
efficiente, quale superamento del “modello
lineare” finora seguito.

Il concetto di economia circolare fa riferi-
mento alla parte centrale della “green eco-
nomy”, e quindi ad un modello industriale di
natura rigenerativa in cui i prodotti vengono
progettati con le finalita di facilitarne il riuso,
lo smontaggio, il recupero e riciclo, e quindi
di tenerli in uso il piti a lungo possibile, ed
infine recuperarli e rigenerarli alla fine del
ciclo di vita. In tal modo disaccoppiando la
crescita dal consumo di risorse e riducendo
linquinamento anche inteso come prodotto
di un inefficiente uso delle risorse.

Da notare che in termini di produttivita
delle risorse, le imprese italiane fanno
registrare una buona competitivita a li-
vello internazionale, e pertanto iniziative
imprenditoriali in tale settore possono
trovare, come stanno trovando, buone
opportunita di mercato. Per stimolare le
imprese a procedere nell'ambito dell’e-
conomia circolare, sono state avviate nu-
merose iniziative sia a livello di Unione Eu-
ropea (es. “Closing the loop” - Dicembre
2015), sia a livello nazionale (es. legge n.
16/2015 della Regione Emilia Romagna).

Da una ricerca della Fondazione Sviluppo
Sostenibile risulta che le imprese che pos-
sono definirsi “green”, e cioé quelle che
producono beni e/o servizi di elevata va-
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lenza ambientale, e che adottano standard
ambientali elevati nei processi produttivi e
nella progettazione dei prodotti, sono gia
il 42% del totale. Risulta anche che nel
2074 le imprese “green”, hanno registrato
andamenti nel fatturato migliori rispetto
alle altre, anche in termini di esportazioni,
risultando la qualita ambientale un fattore
di competitivita sempre piti premiante sui
mercati internazionali.

Linteresse per l'economia circolare e la
green economy ¢ motivato anche dalle di-
namiche di investimenti realizzati e previsti:
con riferimento al solo ambito energeti-
co, gli investimenti mondiali nelle energie
rinnovabili nel 2014 sono cresciuti da 231
del 2013 a 270 Mld di dollari, ed & attesa
una crescita al 2035 pari a circa 3 volte
tale cifra.

Cresceranno poi ancora di pit, fino ad 8
volte il valore attuale, gli investimenti nel
settore dell’efficienza energetica passan-
do dai 130 Mld di dollari del 2013, fino ad
oltre 1.000 Mld di dollari attesi nel 2035.
L'Agenzia Internazionale per U'Energia sti-
ma inoltreche globalmente saranno ne-
cessari 45 trilioni (mila miliardi) di euro
di investimenti nelle fonti rinnovabili e per
Uefficienza energetica da qui fino al 2050
per arrivare agli obiettivi della COP21.

Il processo di transizione verso la green
economy richiede poi collaborazioni tra
imprese private e settore pubblico, ed at-
tenzione da parte dello stesso, per evitare
problemi come l'inopportuna regolamen-
tazione degli incentivi alle fonti rinnovabili
vista nel nostro Paese, nel quale ha provo-
cato un crollo nella nuova potenza elettri-
ca da rinnovabili installata, da 11.114 nuovi
MW nel 2011 a soli 675 MW installati nel
2014. Si tratta di un calo proseguito anche
nel 2015, mentre Uestero ha evidenziato
dinamiche di crescita.

Un compiuto percorso delle imprese
verso modelli di “Green Economy” pre-
suppone anche la disponibilita di sistemi
informativi idonei a misurare gli effet-
ti economici delle variabili ambientali e
sociali. Attualmente tale esigenza non e
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ancora soddisfatta in modo adeguato: a
livello di imprese, la rendicontazione di
aspetti ambientali e sociali & posta in es-
sere quasi esclusivamente da grosse im-
prese, tramite i cosiddetti bilanci sociali/di
sostenibilita e/o con alcune informazione
nella “relazione sulla gestione”allegata ai
bilanci d’esercizio. Situazione che quindi
interessa solo una piccola parte delle im-
prese, con qualita informativa non sempre
elevata, ed attenzione a volte eccessiva
ad esigenze di marketing. Tuttavia ultima-
mente ci sono importanti sviluppi, tra cui
in particolare il percorso verso i “bilanci
integrati”, i contributi della Task Force di
Bloomberg e la direttiva UE 95/2074, con
la rispettiva norma di recepimento nel no-
stro Paese, il D.Lgs 254/2016.

La misurazione degli impatti economici del-
le variabili ambientali ha iniziato ad essere
gestita in modo strutturato in riferimento al
problema climatico, con un primo contribu-
to nel 2007 di Nicholas Stern e quindi con il
percorso seguito alla gia citata Conferenza
di Parigi di dicembre 2015 — COP21

Fino a pochi anni addietro i problemi am-
bientali erano presi in considerazione solo
per i rispettivi aspetti di natura etico/sa-
nitaria. Uno dei primi studi che ha preso in
considerazione anche le conseguenze di na-
tura economica e stata l'opera “The Econo-
mics of Climate Change: The Stern Review”
(Cambridge University Press, 2007, dellin-
glese Sir Nicholas Stern). Tale pubblicazione
prende in considerazione il problema clima-
tico con una impostazione di gestione del
rischio, e quindi confrontando costi/benefici
correlati alla presenza/assenza di azioni di
contrasto al problema climatico sotto gli
aspetti di:
- previsioni di costi,
- accadimenti di eventi non desiderati,
- crescita economica e sviluppo a lungo
termine,
- qualita della vita.
Per la variabile previsione di costi, lopera
del 2007 stima i costi per un'azione di con-
trasto al cambiamento climatico tra ['1 ed
il 2 9% del PIL globale, mentre i costi per la
mancanza di contrasto vicini a 5 - 20% del
PIL globale. Pochi anni dopo lo stesso Stern

ha qualificato tali valori come largamente
sottostimati, e sollecitato modelli di calcolo
piti evoluti.
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La misurazione degli impatti ambientali ha
avuto un salto di qualita con Uaccordo rag-
giunto alla COP 21, entrato in vigore a no-
vembre 2016, che si propone di contenere
laumento di temperatura al 2100 nei 2 gra-
di e possibilmente in 1,5 gradi.

Il percorso proposto dall'accordo di Pari-
gi. si basa sulla definizione ed applicazione
delle NDCs (Nationally Determined Contri-
butions), cioe degli impegni dei singoli Paesi
per misurare, rendicontare e verificare le
emissioni e garantire la trasparenza del pro-
cesso, per arrivare a non oltrepassare un
carbon budget di 1000 miliardi di tonnellate
di CO2 dal 2011 in avanti, e quindi stabilizza-
re la concentrazione di CO2 nell’aria in non
piti di 450 ppm (parti per milione). E questo
tramite drastiche diminuzioni nei prossimi
anni delle emissioni procapite di CO2 fino a
valoriinferiori ad 1tonn/anno nel 2050 ed a
zero nel 2070. In molte delle zone piti pove-
re dell’Africa le emissioni sono gia su questi
livelli ma in Italia attualmente siamo a 6,7
mentre negli Stati Uniti sono vicine a 15.

In merito a tale percorso di de-carbonizzazio-
ne da avviare ci sono evidenze di determina-
zione particolarmente nel nord Europa: con
riferimento al traffico auto sono program-
mati nei prossimi anni smantellamenti di
stazioni di distribuzione carburante, e divieti
di circolazione con motore termico (in Olanda
dal 2025), risultando peraltro necessario un
impegno collettivo, diffuso e distribuito.

Limpostazione di gestione del rischio
utilizzata da Stern e stata ripresa da au-
torevoli esponenti della finanza interna-
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zionale, ed in particolare da Mark Carney
(Governatore della Banca d'Inghilterra
e Presidente del Financial Stability Bo-
ard - FSB), che in un discorso davanti ai
Lloyds’ di Londra del settembre 2015 ha
identificato tre tipologie di rischi correlati
al problema climatico, (definiti “The tra-
gedy of the horizon”) che appaiono oggi
fortemente sottovalutati, quali fonti di
minacce per i settori civile, economico e
finanziario:

1) rischi fisici: cioe uragani, innalzamento
del mare ed inondazioni: a causa dell'au-
mento di temperatura di mare ed aria gli
eventi climatici estremi si intensificano in
frequenza ed intensita ed interessano aree
finora non coinvolte. Ne conseguono pro-
blemi in capo ad assicuratori per inden-
nizzi e ad istituti finanziatori per perdita
rientri e garanzie. Per U'aumento del livello
mare sono stimati da 250 a 500 miliardi
di dollari di proprieta sommerse dal mare
al 2100 solo negli Stati Uniti. Uno studio
condotto dal Carbon Disclosure Project su
600 grandi compagnie evidenzia che sicci-
ta, inquinamento e inondazioni costeranno
alle aziende 14 miliardi di dollari nel 2016,
it quintuplo rispetto al 2015;

2) rischi da responsabilita: pesanti richie-
ste d'indennizzi a carico dei soggetti che
possono aver causato i problemi climatici
ed ambientali, come per esempio le cau-
se recentemente avviate nei confronti di
ExxonMobil negli Stati Uniti;

3) rischi da transizione: variazioni nel va-
lore di mercato dei beni nel percorso ver-
so la de-carbonizzazione. Nonostante una
fiammata dopo lelezione del Presidente
Trump, la capitalizzazione dei Quattro
maggiori produttori di carbone negli USA
e crollata del 59% dal 2010 e tre di loro
sono falliti. Inoltre a seguito dell’operati-
vita del trattato COP21 possono preveder-
si problemi per il settore dei combustibili
fossili, il cui utilizzo per circa due terzi
delle riserve risulta incompatibile con gli
obiettivi dell'accordo di Parigi.

Oltre a tali rischi, Carney ha anche eviden-
ziato alcuni paradossi. Il primo: i problemi
che stanno maturando, saranno avvertiti
chiaramente solo quando ormai sara or-
mai troppo tardi per rimediarvi. Il secondo:
un percorso di correzione particolarmente
rapido, sara anch’esso destabilizzante per

i mercati finanziari. E tale caratteristica
di rapidita andra necessariamente accen-
tuandosi in proporzione al tempo che si
lascera passare prima di avviare un per-
corso di soluzione.

Se per ipotesi venisse vietato improvvisa-
mente il consumo di idrocarburi, ne con-
seguirebbe l'azzeramento del valore di
molte delle piti grosse imprese del mon-
do (Exxon, Shell ed Eni, per fare qualche
esempio) oltre ad oleodotti, raffinerie,
petroliere ed il settore dell'indotto, con
contraccolpi finanziari ed economici deva-
stanti. Serve pertanto un aggiustamento
graduale dei mercati.

Per gestire i suddetti rischi evidenziati da
Carney e per reperire i fabbisogni finanzia-
ri per gli investimenti necessari, il settore
della finanza ritiene opportuno favorire il
trasferimento di capitali da imprese/set-
tori inquinanti ad altri non inquinanti. Tale
soluzione, se avviata tempestivamente,
dovrebbe consentire gli aggiustamenti
dolci necessari ed

dal bilancio d’esercizio, in riferimento al qua-
le e prevista nei prossimi anni una integra-
zione di contenuti informativi - oggi costituiti
quasi esclusivamente da aspetti economici
e finanziari, per arrivare ai cosiddetti “bilanci
integrati”, inclusivi di informazioni su beniin-
tangibili e prestazioni socio-ambientali.

Ulstituto IIRC - “International Integrated
Reporting Council” fondato nel 2009 e
composto da organismi qualificati nel-
la definizione di standard di reportistica,
quali IASB, FASB, GRI, Carbon Disclosure
Project, nel dicembre 2013 ha pubblica-
to una guida schematica (“framework”)
per favorire lavvio del percorso verso i
bilanci integrati, evidenziando un punto di
partenza con generici riferimenti alla so-
stenibilita nel bilancio d’esercizio, succes-
sivi sviluppi con una sezione dedicata alla
sostenibilita all'interno del bilancio (com-
bined report), e quindi dati ed informazioni
di business connessi ad effetti in termini
di sostenibilita (connected report), per ar-

anche la correzio-
ne di squilibri esi- *
stenti, come quelli
in termini di disu-
guaglianze, anche
producendo flussi
finanziari destinati

Tipalogtadi repart

Cati e informamon napondent ol
principl & al Tamework IIRC con

prioritariamente
nei paesi in via di

,
Generich rifenmenti olla
sostenibidith nell' Annual Report -

CON una maturn comelazions tra
performance finanziarie & non-
Ananzane

sviluppo, con cre-
scita a piu alta in-

Livello di maturita del sistema di reporting

tensita di carbonio.

Lavvio di tale percorso e condizionato
pero dalla disponibilita di informazioni
agevolmente utilizzabili in merito alla vul-
nerabilita delle imprese rispetto ai rischi
climatici. La disponibilita di tali informa-
zioni potrebbe consentire l'incorporazione
dei suddetti rischi climatici nelle decisioni
di investimento, come di affidamento o di
copertura assicurativa , e quindi Uavvio di
un percorso verso un prezzo di equilibrio
del rischio climatico di una impresa trami-
te meccanismi di mercato.

Anche per quanto siandra a riferire di segui-
to, lo strumento rivelatosi piti idoneo a rac-
cogliere e comunicare le informazioni sugli
aspetti ambientali delle imprese e costituito

rivare a dati con matura correlazione tra
prestazioni finanziarie e non finanziarie
(integrated report).

Tale “framework”propone lanalisi del
modello di business di un’organizzazione
partendo dal sistema adottato per tra-
sformare gli input, attraverso le attivita
aziendali, in output e risultati, al fine di
raggiungere gli obiettivi strategici dell'or-
ganizzazione e di creare valore nel breve,
medio e lungo termine.

Un elemento centrale nella rappresen-
tazione del modello di business dell'im-
presa sono i capitali (Capitale finanziario
. produttivo, intellettuale, umano, sociale
e relazionale, naturale), definiti “stock di
valore che viene incrementato, ridotto o
trasformato attraverso le attivita e gli
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output di un’organizzazione”. Capitali da
identificare in base alla rilevanza per poi
definire gli elementi chiave da rappresen-
tare nel “Business Model”.

In esecuzione di quanto suggerito da Car-
ney, il G20, tramite il Financial Stability
Board, ha attivato la “Task force on cli-
mate-related financial disclosures”, una
Commissione a forte componente indu-
striale, sotto la guida di Michael Bloom-
berg, con il compito di fornire indicazioni
per la stesura di informative volontarie,
coerenti, comparabili, affidabili e chiare
sui rischi climatici delle imprese, da utiliz-
zarsi in modo diffuso da tutte le imprese
ed in particolare da parte di istituti di cre-
dito, investitori, assicuratori.

Tale commissione ha pubblicato il pro-
prio elaborato finale lo scorso dicembre
20176, con cui fornisce raccomandazioni
per aiutare le imprese ad evidenziare ri-
schi ed opportunita di natura finanziaria
collegati al problema climatico allinter-
no dei rispettivi bilanci d’esercizio. In tal
modo gli impatti finanziari del problema
climatico possono essere correttamente
valutati, evitando rischi di destabilizzazioni
nei mercati dovute a variazioni eccessiva-
mente rapide.

Il documento della Commissione invita
tutte le organizzazioni ad inserire nei bi-
lanci annuali informazioni di prospettiva
sugli impatti finanziari prevedibili in rela-
zione a rischi ed opportunita correlati alla
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transizione ad una economia de carboniz-
zata. E questo tramite indicazioni su quat-
tro elementi fondamentali:

Governance: la struttura decisionale
dell’'organizzazione riferita a rischi ed op-
portunita correlati al clima;

Strategia: gli impatti effettivi e potenziali su
attivita, strategia e pianificazione finanzia-
ria; dell'organizzazione di rischi ed opportu-
nita correlati al clima;

Gestione dei rischi: i processi utilizzati
dall'organizzazione per identificare, analiz-
zare e gestire rischi correlati al clima;

Unita di misura ed obiettivi: evidenziare uni-
ta di misura ed obiettivi utilizzati per analiz-
zare e gestire rischi ed opportunita rilevanti
correlatial clima.

Un punto importante delle informative rac-
comandate riguarda le analisi di tipo “scena-
rio” cioé rischi ed opportunita che potranno
interessare  impresa/organizzazione in
contesti socio/economici diversi da quello
attuale, ed in particolare all'interno dello
scenario riferito all'obiettivo dei 2-1,5 gradi
a fine secolo, come da obiettivi della COP21
di Parigi. Scenario che prevede, tra laltro,
Uimpossibilita di utilizzo di oltre la meta del-
le attuali riserve conosciute di idrocarburi.
Con riferimento allavvio del percorso, la
Task Force riconosce che la diffusione diin-
formative di tale natura e ancora ad uno sta-
dio iniziale ed invita con decisione ad avviare
il percorso da subito, utilizzando possibilita
e strumenti ora disponibili, per affinarlo nel
tempo, facendo affidamento su rapidi svi-
luppi nel prossimo futuro di strumenti, pra-
tiche e tecniche con cui misurare gli impatti

del cambiamento climatico su organizzazio-
ni e beni patrimoniali, consentendo migliori
valutazioni dei rischi e migliori allocazioni dei
capitali nell'economia globale.

Lo scorso 10 gennaio é stato pubblicato il
d.lgs. n. 254/2016, in recepimento della di-
rettiva UE 95/2014, che introduce obblighi,
sanzionati, di inserimento di informazioni
non finanziarie nei bilanci di “enti di interesse
pubblico” quali in particolare societa quota-
te, banche, ed assicurazioni, con piti di 500
dipendenti ed almeno un ulteriore requisito
tra fatturato superiore a 40 milioni ed attivo
patrimoniale superiore a 20 milioni di euro.
E questo a partire dai bilanci relativi all'anno
2017 che saranno depositati nel 2018.
Tale norma presenta interesse anche per la
previsione di applicazioni su base volontaria
da parte di soggetti non tenuti obbligatoria-
mente a tale adempimento, sulla base di un
contenuto identificato dalla norma, e quindi
idoneo a fornire caratteristiche di compara-
bilita nel tempo e tra diversi soggetti.
Tale contenuto & indicato allart.3 della
norma, che prevede un’informativa alme-
no idonea ad assicurare la comprensione
dellattivita d'impresa, del suo andamento,
dei suoi risultati e dellimpatto dalla stessa
prodotto, nell'ambito dei temi ambientali,
sociali, attinenti al personale, al rispetto dei
diritti umani, alla lotta contro la corruzione
attiva e passiva, descrivendo almeno:

a) il modello aziendale di gestione ed or-
ganizzazione delle attivita dellimpresa,
ivi inclusi i modelli di organizzazione e di
gestione eventualmente adottati ai sensi
dell’articolo 6, comma 1, lettera a) , del
decreto legislativo 8 giugno 2001, n. 231,

b) le politiche praticate dallimpresa, com-
prese quelle di dovuta diligenza, i risulta-
ti conseguiti tramite di esse ed i relativi
indicatori fondamentali di prestazione di
carattere non finanziario;

c)i principali rischi, generati o subiti, con-
nessi ai suddetti temi e che derivano dalle
attivita dellimpresa,
dai suoi prodotti, servizi o rapporti com-
merciali, incluse, ove rilevanti, le catene di
fornitura e subappalto.

In particolare dovranno almeno essere pre-

senti informazioni riguardanti:
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- Lutilizzo di risorse energetiche, distinguen-
do fra quelle prodotte da fonti rinnovabili e
non rinnovabili, e Uimpiego di risorse idriche;

-le emissioni di gas ad effetto serra e le
emissioni inquinanti in atmosfera;

- limpatto, ove possibile sulla base diipotesi
o scenari realistici anche a medio termine,
sullambiente

nonché sulla salute e la sicurezza, associa-

to ai fattori di rischio di cui al comma 1, let-

tera c), o ad altri rilevanti fattori di rischio

ambientale e sanitario;

- aspetti sociali e attinenti alla gestione del
personale, incluse le azioni poste in essere
per garantire la parita di genere, le misure
volte ad attuare le convenzioni di organiz-
zazioni internazionali e sovranazionali in
materia, e le modalita con cui e realizzato
il dialogo con le parti sociali;

- rispetto dei diritti umani, le misure adot-
tate per prevenirne le violazioni, nonché
le azioni poste in essere per impedire at-

teggiamenti ed azioni comunque discri-
minatori;

- lotta contro la corruzione sia attiva sia
passiva, con indicazione degli strumenti a
tal fine adottati.

Con riferimento agli indicatori di prestazio-

ne di cui alla sopra indicata lettera b), le

linee guida del GRI - Global Reporting Initia-
tive - rappresentano il principale standard

di riferimento a livello internazionale, per

documentare e comunicare in modo tra-

—S—— _Aspetti ambientali e relativi indicatori GRI _Categoria_ .
| Marericli e el R F |
EN1 Materiah utilizzati per peso e volume | Input
EN2 | Percentuale dei materiali che deriva da materiale riciclato 2 B Input
| Energm |
_EN3 Consumo gi energia allintemo dellazienda — | Input |
ENA Consumo di energia all'esterno dellazienda Input
ENS Intensita energetica Input/Output
ENG | Riduzione del consumo energetico Output
ENT Riduzione del fabbisogno energetico di prodotti e servizi Cutput
Acquo
ENB Prelievo di acqua totale per fonte Input
END | Fonti idriche significativamente interessate dal prefievo di acqua Outcome
EN1D Percentuale & volume totale di acqua riciclata e rivtilizata Input
s | Biodiversita
ENN1 Lmﬁ*:medmmsmedmtmpﬂsedmaﬁmmegmmareeloadﬁ:emadamlptmmom Input
i o _amﬂmbﬂmnamamadmmm SN 1
EN12 Descrizione dei maggiori impianti di attivita prodotti e servizi sulla biodiversita di aree pm‘lme o aree ad alta Outcome
biodiversita esterna alle ares protette
EN13 Habitat protemi o ripristinat Artivita
EN14 | Numero di spece elencate nella lista rossa (UCN) e nelle fiste nazionali delle spec:e pm'rene che trovano il Scenario
proprio habitat nelle aree di operativita dell' organizzazione suddivise per livello di rischio di estinzione
EN15 | Emissioni dirette di gas effento serra (Scope 1) Output
EN16 Emissioni dirette di gas effento serra (Scope 21 Output
EN17 Altre emissioni indirette di gas effetto serra (Scope 3) Output
EN1B Intensita di emissioni di gas effetto sema Input/Output
EN19 Riduzioni di emissioni di gas effetto serra Output
_EN20 | Emissioni di sostanze nocive perfozono I Dutgetly 1
EN21 NO, 50 e ahre emissioni significative nell'aria Output
| Effuemtierfuri
EN22 | Acqua reflua totale scaricata per qualm € destinazions Cutput
_EN23 | Peso totale dei rifiut per tipologia e per metodi dismaitimento — = > ERApGEY S Sl
EN24 | Numero totale e volumi di sversamenti significativi Output
EN25 Peso dei rifiuti classficati come pericolosi in base alla Convenczione di Basilea (allegati L II. Il & VII) che sono Output
| trasportati importati esportati £ trattati @ loro percentuale trasportata all estemo
EN26 Identta, dimensione stato di salvaguardia e valore della biodiversita della fauna e della flora acquatica e i Scenario
| relativi habitat colpiti in maniera significativa dagli scarichi di acgua e dalle dispersioni provocate dall'azienda
| Prodotti e servizi
EN27 | Iniziative per mitigare impami ambientali dei prodoth e servizi e grado di mitgazione dellimpatto Artivita/Outcome
ENZB Percentuale di prodotti venduti  relativo materiale di imballaggio riciclato & riutilizzato per categoria Output
Conformita
EN29 Valore monetario delle multe significative & numero delle zanzionl non monetarie per mancato rispetto di Output
| regolamenti & leggi in materia ambientals
= | Trasporti — L
EN30 impatti ambiental stgmﬁcatm del trasporto di pmdom & beni/materiab utilizzati pu' lattivita Outcome
Gellorganizzazions e per gli spostamenti del personale
———n — &ﬂmrr S -
EN31 | Spese ed investimenti per ™ ptoum del‘arnbuente suddmse per tpologne Input
. | Volutazione ombientale dei fornitori m———a | e
EN32 | Percentuale dei nuoﬁl'nmrton che sono stati selezionati wlla base di criteri ambientah Output
EN33 Impatti ambiemali amual significativi @ potenziaimente negatvi nella catena di fornitura e relative azioni InpuvAmivita/
intraprese Output/Outcome
| Procedure relative @ reclami ambientali
_EN34 | Numero di reclami in tema di impatti ambientali gestiti e risolti attraverso apposite procedure formali __ Ouwmut "
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sparente, misurabile, e confrontabile quali/
quantitativamente, i risultati generati e,
in particolare, limpatto socio-ambientale
dell'attivita esercitata. Tali indicatori chiave
di performance - Key Performance Indica-
tors, KPI - sono disponibili in relazione agli
ambiti tematici riferiti ad ambiente, sociale,
personale, diritti umani, e corruzione.

Attualmente le PMI, nonostante costituisca-
no la maggior parte del sistera economico
nazionale e mondiale, sono generalmen-
te prive di sistemi informativi inerenti agli
aspetti ambientali della gestione.

Anche per dare una soluzione a livello loca-
le, nel marzo 2014 e stato firmato un pro-
tocollo tra Ordine, Universita, e Comune di

Bologna, per promuovere iniziative di rendi-
contazione ambientale da parte di PMlin via
volontaria, tramite schede idonee ad essere
inserite in parti descrittive dei bilanci d’e-
sercizio, ed in collaborazione con Comuni: i
Comuni potrebbero offrire agevolazioni ed
incentivazioni alle imprese che avviano tali
percorsi, ed acquisire in cambio informazio-
ni utili per propri processi di pianificazione
monitoraggio e sviluppo del territorio.
Nel 2075, oltre ad un programma informa-
tico per diagnosi energetiche semplificate,
in collaborazione con Comune di Bologna,
ENEA ed ASTER é stata proposta una base
di dati per il contenuto delle schede costitu-
ita dalle seguenti variabili:
A) valore e quantita del consumo e della
produzione di energia;
B) autoproduzione di energia rinnovabile;
C) interventi di risparmio energetico ef-
fettuati ed installazione di impianti a

fonti energetiche rinnovabili;
D) dati di economia circolare (materiali in
entrata/uscita dal processo produttivo).

| green bond sono obbligazioni i cui proventi
sono destinati a progetti per favorire la tu-
tela dell'ambiente.

Le emissioni annue di green bond a livello
internazionale sono in fortissima crescita: 3
miliardi di dollari nel 2012, 42 miliardi di dol-
lari nel 2015 e 81 miliardi di dollari nel 2016.
Tra gli elementi che ne favoriscono o svilup-
po possono segnalarsi un'ampia disponibili-
ta dirisorse dal lato della domanda capitall,
ed una gestione meno rischiosa rispetto agli
investimenti in equity/capitale.

Per i green bond possono prevedersi ampi
margini di crescita per motivi sia domestici
che internazionali. In ltalia, il mercato di tali
titoli & sottodimensionato rispetto ad altri

Lo scorso novembre 2016 la Commissione Europea ha presentato
alcune proposte di revisione della Energy Efficiency Directive (EED)
e della European Performance of Buildings Directive (EPBD), alz-
ando l'asticella del target “efficienza energetica” dal 20% al 30%
entro il 2030, e ha promosso misure per il sostegno a 360° dell’ef-
ficienza energetica, tema prioritario nella proposta Clean Energy
for All Europeans.

Il settore delle costruzioni si colloca in una posizione di leadership
nel percorso di de-carbonizzazione, in quanto & responsabile del
40% di consumi energetici e ha le potenzialita per dare il necessa-
rio impulso all’economia europea. Con un fatturato di 1,241 mld €,
esso contribuisce infatti a piti del 9% del PIL dell'UE, creando 18 mi-
lioni di posti di lavoro. Il mercato delle ristrutturazioni sta crescen-
do e nel 2015 ha raggiunto il 57% del fatturato totale del settore.
Anche in Italia le famiglie sono piti inclini alla ristrutturazione che
all'acquisto di nuove case.

Le misure messe in campo dalla Commissione Europea puntano
a supportare il rilancio del mercato agendo sui tassi di ristrut-
turazione, ora fermi intorno all'1-1.5%, sulla certificazione delle
performance energetiche e sugli investimenti nel settore. Con
Uobiettivo di sbloccare ulteriori 10 mld € di investimenti sia pri-
vati che pubblici, la Commissione ha quindi lanciato Uiniziativa
Smart Finance for Smart Buildings: “smart finance” significa in
particolare migliorare l'uso delle risorse pubbliche e attrarre gli
investitori riducendo le incertezze associate agli interventi di ef-
ficienza energetica sugli edifici.

Per farlo viene promossa la costituzione di piattaforme finanzia-
re locali capaci di aggregare i protagonisti della riqualificazione,
dalla finanza ai proprietari e gestori del patrimonio alle imprese,
con lo scopo di:
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- facilitare lo sviluppo di progetti di buona qualita e l'aggregazione
tra gli attori della filiera;
- fornire assistenza tecnica alla realizzazione dei progetti;
- proporre soluzioni agli ostacoli di tipo tecnico, normativo e finan-
Ziario.
In questa direzione va il progetto BUILDINTEREST, finanziato da
Horizon2020 e di cui Aster e partner, che intende realizzare in
Emilia-Romagna un Laboratorio di Innovazione e Finanza per UE-
dilizia Sostenibile, BUILD LAB, proprio con lobiettivo di aumentare
Uattrattivita degli investimenti a supporto della “deep renovation”
e contribuire quindi allo shlocco di un mercato ancora potenziale.
Si stima infatti che le iniziative di sostegno all’efficienza energetica
possano creare un mercato europeo delle ristrutturazioni che po-
trebbe valere tra gli 80 e i 120 miliardi di euro, aumentare la com-
petitivita delle PMI e l'occupazione nel settore (+ 400,000 posti di
lavoro con la sola revisione del target al 30% di efficienza energe-
tica).
La proroga degli incentivi dedicati all’edilizia, come ('ecobonus per la
riqualificazione profonda dei condomini, & dimostrazione della cen-
tralita del tema anche in Italia: se questo incentivo di lungo termine
(cingue anni) da un lato spinge ad intervenire su consistenti porzioni
di edlificio con la prospettiva di una reale riduzione dei consumi ener-
getici, dall’altro pero lascia aperte questioni come la cedibilita del
credito diimposta, non possibile nei confronti degli istituti finanziari.
Per raggiungere i risultati auspicati dall' Unione Europea e quindi im-
portante rendere disponibili e attrattivi pit: modelli di finanziamento,
senza fermarsi ai soli incentivi, traguardare gli ostacoli normativi e
di mercato che impediscono la crescita del settore e promuovere
azioni di concerto tra finanza ed edilizia con lobiettivo di industria-
lizzare it mercato delle ristrutturazioni energetiche.
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Paesi come Francia Germania, Stati Uniti,
Cina, India; ed a livello internazionale il va-
lore dei titoli emessi rappresenta circa ['1%
delle attivita tenute dagli investitori globali
istituzionali.

Per realizzare compiutamente le potenzia-
lita di tali strumenti e in via di costruzione
un quadro normativo e regolamentare
meglio definito, con infrastrutture di sup-
porto, contrattualistica standard, sistemi di
definizioni, certificazioni e validazioni con cui
dare certezza agli investitori che il progetto
finanziato e “green”, indici di borsa specifici,
standardizzazioni ed armonizzazioni tra bor-
se di green bond, per promuovere scambi e
sviluppare liquidita.

Con riferimento allltalia pud poi segnalarsi
che il piti ampio mercato dei capitali, di cui
sono parte i green bond, ha notevoli poten-
zialita di sviluppo, e questo in particolare per
le PMI: it mercato di Borsa Italiana dedicato
alle piccole e medie imprese (AIM) conta cir-
ca 70 imprese mentre quello corrisponden-
te di Londra ne ha circa 3000, nonostante la
maggior presenza di PMI nel nostro Paese.
Una nutrita partecipazione di PMI allo svi-
luppo del mercato dei capitali, come si sta
cercando di incentivare ad esempio tramite
i PIR, Piani Individuali di Risparmio, potrebbe
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favorire L'utilizzo da parte delle stesse PMI
dell'abbondante liquidita presente sul mer-
cato, e rimediare alla frequente scarsa pos-
sibilita di accedere al credito bancario.

A fine luglio 2076 é stata costituita a Bolo-
gna un’associazione, inizialmente tra Ordine
Commercialisti, Ordine Chimici ER ed ASTER,
denominata Osservatorio sulla Sostenibilita
Ambientale, a cui dovrebbe a breve aderi-
re anche U'Universita di Bologna. Tramite
tale struttura si stanno allacciando diverse
collaborazioni per mettere in pratica e mo-
nitorare Uiniziativa di rendicontazione di cui

al suddetto “protocollo 2014”, collegandola
agli altri percorsi di rendicontazione sopra
evidenziati e di crescita per imprese, in par-
ticolare per le PMI, anche tramite opportu-
nita di natura finanziaria in termini di migliori
condizionibancarie, ed accesso al mercato di
green bond e green equity, tramite mercati
regolamentati e fondi privati. Q
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